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Norma Técnica de Edificacion NTE A.060

Presentacion

El Consejo Nacional de Integracién de la Persona con Discapacidad -
CONADIS es un organismo publico descentralizado perteneciente al sector
de la Mujer y Desarrollo Social — MIMDES, creado por Ley General de la
Persona con Discapacidad - Ley N° 27050 y encargado de formular las
politicas publicas multisectoriales nacionales para contribuir a mejorar la
integracion y participacion de las personas con discapacidad en el Per.

EI CONADIS promueve su fortalecimiento institucional como unainstancia
de coordinaciony gestion con los diversos organismos del Estado a fin de
establecer politicas, estrategias y acciones que ofrezcan igualdad de
oportunidadesy favorezcan la inclusion de las personas con discapacidad
en las diversas areas en las que éstas se desenvuelven: familia, escuela, barrio,
trabajo, recreacion.

En este contexto, uno de los derechos demandados por las personas con
discapacidad, es el derecho a la accesibilidad al entorno fisico. Este derecho
se encuentra establecido en el Capitulo VIl de la Ley N° 27050.

Los espacios fisicos, urbanos, habilitaciones y edificaciones, se delimitan y
disefian en funcion de las personas que los habitan o utilizan. En tal sentido,
existe una estrecharelacion entre la obra que se proyectay construyey la
persona que larecibira.

Sin embargo, es facilmente verificable que no todos los grupos
poblacionales estan en capacidad de utilizar adecuadamente los elementos
urbanisticos y arquitecténicos existentes en el Peru. En este sentido, es
valido preguntarse si existen testimonios tangibles respecto a las personas
con discapacidad y si es que nuestras ciudades y edificaciones fueron
construidas pensando en las personas con discapacidad.

Estas reflexiones, generan la necesidad de adoptar respuestas eficaces que
pasan basicamente por promover mecanismos e instrumentos que
sensibilicen y hagan tomar conciencia a la sociedad civil en su conjunto
sobre el reconocimiento de derechos inherentes de los colectivos mas
vulnerables.
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Durante el afio 2000y 2001, el CONADIS trabajé arduamente con lacomision
técnica del Vice Ministerio de Vivienday Construccion paralaemision de
las Normas Técnicas sobre accesibilidad que fueron aprobadas mediante
Resolucidn Ministerial N° 069-2001-MTC/15.04 publicada enfecha 12y 14
de febrero del 2001 he incorporada al Reglamento Nacional de
Construcciones. La norma es vinculante al establecer que los proyectistas,
disefiadoresy arquitectos deben utilizarla necesariamente en su trabajoy
actividad profesional y que las municipalidades aprobaran los proyectos si
solo han sido adecuados a las exigencias técnicas de lanorma en mencion.

Posteriormente, el CONADIS inicio una campafia de promocion y de
recordatorios a las municipalidadesy a las instituciones publicas y aquellas
privadas de uso publico a fin de que adecuen el disefio urbano de sus
ciudadesy sus edificaciones hacia formas de accesibilidad.

En este sentido, las Normas Técnicas sobre Accesibilidad, se constituyen en
un instrumento que pretende iniciar el proceso de cambio en la percepcion
de las personas con relacion a la tematica de la discapacidad a través de la
incorporacion de la variable «normalizacion». Normalizar significa no
discriminar, no excluir e implica aceptar diferencias y diversidades.

Las Normas Técnicas sobre Accesibilidad establecen las condiciones
minimas de accesibilidad que deben contar tanto el disefio urbano de las
ciudades como las edificaciones. Se persigue, por su intermedio, la
sensibilizacion de los estudiantes, profesionales y operadores del campo
de la proyeccion, disefio y construccion sobre la existencia de las normas y
el trato adecuado y preferente que se le debe brindar a las personas con
discapacidad.

Esperamos que estas normas se incorporen definitivamente en la
percepcion de los obligados para alcanzar, finalmente, una mejora en la
calidad de viday condiciones de las personas con discapacidad en el Per.

Lima, setiembre del 2003.
Dr. Ricardo Alberto Zevallos Arévalo

Presidente del Consejo Nacional de Integracion
de la Persona con Discapacidad — CONADIS
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RESOLUCION MINISTERIAL
069-2001-MTCI15.04

Lima, 7 de febrero de 2001
CONSIDERANDO:

Que, mediante Resoluciones Ministeriales Nros. 1 378-78-VC-3500 y
1 379-78-VC-3500 se aprobaron las normas técnicas de edificacion NTE U.
190 «Adecuacion Urbanistica para Limitados Fisicos» y NTE A.060 «<Adecua-
cidn Arquitectdnica para Limitados Fisicos»;

Que, laCuarta Disposicion Transitoria, Complementariay Final del Re-
glamento de laLey Nro. 27050, Ley General de la Persona con Discapacidad,
aprobado por Decreto Supremo Nro. 003-2000- PROMUDEH, establece que
el Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienday Construccion, mo-
dificara y adecuara las normas técnicas de edificacion U.190 «Adecuacion
Urbanistica para Limitados Fisicos» y la A.060 «Adecuacion Arquitecténica
para Limitados Fisicos», antes referidas;

De conformidad con lo establecido en el Decreto Ley Nro. 25862, Ley
Nro. 27050y su reglamento aprobado por Decreto Supremo Nro. 003-2000-
PROMUDEH;

SERESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la actualizacion de las normas técnicas NTE U.1
90 «Adecuacion urbanistica para personas con discapacidad» y NTE A.060
«Adecuacion arquitectonica para personas con discapacidad», cuyos textos
forman parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2°.- Dejar sin efecto las normas técnicas de edificacion NTE
U. 190 «Adecuacion urbanistica para Limitados Fisicos» y la NTE A.060 «Ade-
cuacion arquitectonica para Limitados Fisicos» aprobadas mediante Reso-
luciones Ministeriales Nros. 1 378-78-VC-3500y 1 379-78-VC-3500, respecti-
vamente.

Registrese, comuniquese y publiquese.

LUIS ORTEGA NAVARRETE
Ministro de Transportes, Comunicaciones, Vivienday Construccion

C:RM-DISCAP-2001
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CAPITULOI
GENERALIDADES
Articulo 1°.- Objeto

Establecer las condiciones y especificaciones técnicas minimas de disefio
parala elaboracion de proyectos arquitectonicos y ejecucion de cualquier
tipo de obra de edificacion, y para la adecuacion de las existentes, en los
tipos de locales sefialados en el Capitulo lll, con el fin de hacerlos accesibles
a las personas con discapacidad, evitando y eliminando toda barrera que
impida su uso.

Articulo 2°.- Alcances

La presente norma sera de aplicacion obligatoria en todo el territorio na-
cional, complementariamente a las normas de edificacion vigentes, para
todas las edificaciones, estatales o privadas, frecuentadas por el publico en
general.

Articulo 3°.- Definiciones
Para los efectos de la presente norma se entiende por:

Personacon discapacidad

Aquella que tiene una o més deficiencias evidenciada por la pérdida
significativa de alguna de sus funciones fisicas, mentales 6 sensoriales
gue implique ladisminucién o ausencia de la capacidad de realizar una
actividad dentro de formas o margenes considerados normales,
limitdndola en el desempefio de un rol, funcidn o ejercicio de activida-
des y oportunidades para participar equitativamente dentro de la so-
ciedad. Este concepto incluye a los adultos mayores.

Accesibilidad

La condicién de acceso que presta la infraestructura urbanistica y
edificatoria para facilitar lamovilidad y el desplazamiento autonomo de
la persona con discapacidad, propiciando su integraciony la equipara-
cion de oportunidades para el desarrollo de sus actividades cotidianas,
en condiciones de seguridad.
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Rutaaccesible

Ruta que conecta los elementosy ambientes publicos accesibles dentro
de una edificacion, que puede ser recorrida por una persona con
discapacidad.

Barrerasarquitecténicas
Son aquellos impedimentos, trabas u obstaculos fisicos que limitan o
impiden la libertad de movimiento de las personas con discapacidad.

Sefializacion

Sistema de avisos que permite identificar los elementos y ambientes
publicos accesibles dentro de una edificacidn, para orientacion de los
usuarios.

Sefales de acceso
Simbolos convencionales utilizados para sefialar la accesibilidad a edifi-
cacionesy ambientes.

CAPITULOII

CONDICIONES GENERALES DE ACCESIBILIDAD
ENTODAS LASEDIFICACIONES

Articulo 4°.- Ambientesy rutas accesibles

Se deberan crear ambientes y rutas accesibles que permitan el desplaza-
mientoy la atencion de las personas con discapacidad, en las mismas con-
diciones que el publico en general.

Las disposiciones de esta norma se aplican para dichos ambientes y rutas
accesibles.

Articulo 5°.- Superficie del suelo en ambientesy rutas accesibles

51 Los pisos, en general, deberan ser estables y antideslizantes en su
superficie.

52  Loscambiosde nivel hasta de 6mm, pueden ser verticalesy sin trata-
miento de bordes; entre 6mm y 13mm deberan ser biselados, con
una pendiente no mayor de 1.2, y los superiores a 13mm deberan
ser resueltos mediante rampas.
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53

54

En las rejillas sobre las que se transita, cuando las platinas tengan
una sola direccion, éstas deberan ser perpendiculares al sentido de
circulacion, y su distanciamiento no deberé ser mayor de 13mm.

El grosor méximo de las alfombras serd de 13mm, y sus bordes ex-
puestos deberan fijarse a la superficie del suelo a todo lo largo me-
diante perfiles metélicos o de otro material que cubran la diferencia
de nivel.

Articulo 6°.- Ingresosy pasajes

6.1

6.2

6.3

Elingreso principal de la edificacion, u otro complementario, debera
ser accesible desde la acera correspondiente, salvando la eventual
diferencia de nivel, mediante una rampa.

En las edificaciones nuevas, el ingreso principal serd necesariamente
accesible, entendiéndose como tal al utilizado por el publico en ge-
neral. En las edificaciones existentes cuyas instalaciones se adapten
alas presentes normas, por lo menos uno de sus ingresos debera ser
accesible.

Los pasajes de ancho inferior a 1.50m y longitud entre 12my 25m,
desde su acceso, deberan contar, en su extremo, con un espacio para
el giro o volteo de unasilla de ruedas.

Los pasajes de profundidad mayor de 25m tendran un espacio para
el giro o volteo en su extremo y espacios adicionales intermedios,
distanciados 25m como maximo.

Articulo 7°.- Dimensiones de espacios accesibles

71

7.2

7.3

74

El espacio que ocupa una persona en silla de ruedas es de 75cm x
1.20m.

El ancho libre minimo sera;

- Parael paso de unasilla de ruedas 90cm.

- Parael paso de dossillas de ruedas 1.50m.

El espacio necesario para el giro de 180° de unasilla de ruedas ocu-
pada es de 1.50m de diametro.

El espacio en «T» necesario para el volteo de una persona en silla de
ruedas ocupada es el indicado en el Gréfico 1.
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Articulo 8°.- Puertas, mamparas y paramentos de vidrio

8.1

8.2
8.3
8.4
85

8.6

Elancho minimo de las puertas sera de 1.20m para las principales y
de 90cm paralasinteriores. En las puertas de dos hojas, una de ellas
tendra un ancho minimo de 90cm.

La altura minima de las puertas y mamparas sera de 2.10m.

De utilizarse puertas giratorias o similares, debera preverse otra que
permita el acceso de las personas en sillas de ruedas.

El vidrio de las mamparas, puertas y paramentos, serd inastillable.

El espacio libre minimo entre dos puertas batientes consecutivas sera
de 1.20m, excluyendo el espacio proyectado por la apertura de las
mismas (Gréfico 2).

Las manijas seran de palanca con una protuberancia final o de otra
forma que evite que la mano se deslice hacia abajo. La cerradura de
una puerta accesible estara a 1.20 m de altura desde el suelo, como
maximo.

Articulo 9°.-Rampas

91

9.2

93

94

95

Cuando dos ambientes de uso publico, adyacentes y funcionalmente
relacionados, tengan distintos niveles, deberan estar comunicados
mediante una rampa.

El ancho libre minimo de una rampa sera de 90cm.

Se permitirén las pendientes méximas que se indican (Grafico 3) para:

Tramos cortos de hasta 1m.de longitud 14%
Tramos de 1.01 a 2m. de longitud 12%
Tramos de 2.01 a 7.50m. de longitud méxima 10%
Tramos de 7.51 a 15m. de longitud méxima 8%
Tramos de 15.1 a 30m. de longitud méxima 6%
Tramos de 30.1 a 50m. de longitud méxima 4%

Tramos de longitud mayor de 50m. ¢ viascontinuas 2%

Los descansos entre tramos de rampa consecutivos, y 10s espacios
horizontales de llegada, tendran una longitud minima de 1.20m
medida sobre el eje de la rampa.

En el caso de tramos paralelos, el largo de los descansos y espacios
mencionados serdigual alasumade los anchos de los tramos mas el
0jo 0 muro intermedio, y su ancho minimo sera de 1.20m (Gréfico 4).
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9.6

Enlos dos casos sefialados en los numerales precedentes, se debera
prever, en los espacios de llegada mencionados, alguna de las solu-
ciones indicadas en los numeral 7.3y 7.4 de esta norma para el giro
o volteo de unasilla de ruedas ocupada, respectivamente.

Articulo 10°.- Gradas

10.1

10.2

Las huellas y contrahuellas de las gradas de escaleras y escalinatas,
tendran dimensiones uniformes.

El radio del redondeo de los cantos de las gradas no

sera mayor de 13mm.

Articulo 11°.- Parapetos, barandas de seguridad y pasamanos en ram-
pasy escaleras

111

112

113

Las rampas de longitud mayor de 3.00m, asi como las escaleras, de-
beran tener parapetos o barandas en los lados libres y pasamanos
en los lados confinados por paredes.

Los pasamanos de las rampas y escaleras, ya sean sobre parapetos o
barandas, o adosados a paredes, estaran a una altura de 80cm, medi-
da verticalmente desde larampa o el borde de los pasos, segun sea
el caso.

Su seccion sera uniforme y permitira una facil y segura sujecion; de-
biendo mantener, los adosados a paredes, una separacion de 3.5cm
a4cm con la superficie de las mismas.

Los pasamanos seran continuos, incluyendo los descansos interme-
dios, interrumpidos en caso de accesos 0 puertas.

Se prolongaran horizontalmente por lo menos 45cm sobre los pla-
nos horizontales de arranque y entrega, y sobre los descansos, salvo
el caso de los tramos de pasamanos adyacentes al ojo de la escalera
gue podran mantener continuidad.

Los bordes de un piso transitable, abiertos o vidriados hacia un pla-
no inferior con una diferencia de nivel mayor de 30cm, deberan es-
tar provistos de parapetos o barandas de seguridad con una altura
no menor de 80cm. Las barandas llevaran un elemento corrido hori-
zontal de proteccidn a 15cm sobre el nivel del piso, o un sardinel de
lamismadimensién.
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Articulo 12°.- Ascensores

12.1

12.2

12.3

124

125

12.6

12.7

12.8

Cuando deban instalarse ascensores de acuerdo con lareglamenta-
cion vigente, por lo menos uno de ellos deberd cumplir con los re-
quisitos que se sefialan en el presente articulo.

Las dimensiones interiores minimas de la cabina del ascensor seran:
1.50m de anchoy 1.40m de profundidad.

La tolerancia en el nivel de llegada serd de 13mm en relacion con el
nivel del piso correspondiente.

Los pasamanos estaran a una altura de 80cm; tendran una seccion
uniforme que permita una facil y segura sujecion, y estaran separa-
dos por lo menos 5cm de la cara interior de la cabina.

Las botoneras se ubicaran en cualquiera de las caras laterales de la
cabina, entre 90cm y 1.35m de altura, al alcance de una persona en
silla de ruedas. Todas las indicaciones de las botoneras deberan te-
ner su equivalente en Braille.

Las puertas de la cabina y del piso deben ser automaticas, y de un
ancho minimo de 90cm y permanecer totalmente abiertas por lo
menos 5 segundos. Estaran provistas de un mecanismo de reapertura
que las detendra y reabrira automaticamente en el caso de que al-
guna persona u objeto obstruya su cierre. Delante de las puertas
debera existir un espacio que permita el giro de 180° de una perso-
naen silla de ruedas.

Al lado de las puertas del ascensor, en la jamba, debera colocarse
sefiales con el nimero del piso, en relieve y en Braille.

Sefiales audibles y visibles deben ser ubicadas en los lugares de lla-
mada para indicar cuando el elevador esta respondiendo.

Articulo 13°.- Mobiliario

131

El tablero de atencion al publico al que se aproxime una persona en
silla de ruedas, debera tener un espacio libre de obstaculos, con una
alturaminima de 75cmy un ancho minimo de 80cm . Laaltura méxi-
ma del tablero sera de 80cm.
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13.2

133

134

135

Las bancas, en general, tendran una altura entre 45cmy 50cm, y una
profundidad de 65cm.

El 3% del numero total de elementos fijos de almacenaje de uso pu-
blico, tales como casilleros, gabinetes, armarios, etc. o, por lo menos,
uno de cada tipo, debe ser accesible.

Parala colocacion de interruptores eléctricos, porteros automaticos,
timbres, y cualquier otro elemento necesario de accionar, se tendra
en cuenta lo sefialado en el Articulo 14° de la presente norma, refe-
rente al alcance manual de objetos.

Se deberan incorporar sefiales visuales luminosas al sistema de alar-
ma de la edificacion.

Articulo 14°.- Teléfonos publicos

141

142

En cada bateria de tres 6 cuatro teléfonos publicos, uno de ellos
debera ser accesible y estar claramente sefializado. Las empresas
concesionarias de los servicios distribuiran estratégicamente este tipo
de mobiliario en distintas partes de los locales en funcién de la con-
centracion de personas.

Los teléfonos accesibles permitiran la conexion de audifonos perso-
nales y contaran con controles capaces de proporcionar un aumen-
to de volumen de entre 12 y 18 decibeles por encima del volumen
normal.

El cable que va desde el aparato telefénico hasta el auricular de mano
deberé tener por lo menos 75cm de largo.

Delante de los teléfonos colgados en las paredes debera existir un
espacio libre de 75cm de ancho por 1.20 m de profundidad, que per-
mita la aproximacion frontal o paralela al teléfono de una persona
ensillade ruedas. El elemento mas alto manipulable de los aparatos
telefonicos debera estar a una altura maxima de 1.30m.

Las cabinas telefonicas, tendran como minimo 80cm de ancho y
1.20 m de profundidad, libre de obstaculos, y su piso debera estar
nivelado con el piso adyacente. El acceso tendrd, como minimo, un
ancho libre de 80cm y una altura de 2.10 m.
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Articulo 15°.- Alcance manual de objetos

151 Frontal
Los objetos que deba alcanzar frontalmente una personaensilla de
ruedas, estaran a una altura no menor de 40cm ni mayor de 1.20m.

15.2

Lateral

Los objetos que deba alcanzar lateralmente una persona en silla de
ruedas, estardn a una altura no menor de 25cm ni mayor de 1.35m.
Si existiera alguin objeto que constituya un obstaculo, debera tener-
se en cuenta las medidas indicadas en el Grafico 5.

Articulo 16°.- Servicios higiénicos

El presente articulo establece las pautas para la disposicion de aparatos y
accesorios, asi como sobre el dimensionamiento y otras caracteristicas de
los servicios higiénicos accesibles. En el Gréfico 6 se muestra un modelo
opcional optativo.

16.1 Lavatorios

Los lavatorios deben instalarse adosados a la pared o empotra-
dos en un tablero individualmente y soportar una carga vertical
de 100k.

El distanciamiento entre lavatorios sera de 90cm entre ejes.

Debera existir un espacio libre de 75cm x 1.20 m al frente del
lavatorio para permitir la aproximacion de una persona en silla
de ruedas.

Se instalara con el borde externo superior o, de ser empotrado,
con la superficie superior del tablero a 85cm del suelo. El espacio
inferior quedara libre de obstaculos, con excepcién del desagiie,
y tendra una altura de 75cm desde el piso hasta el borde inferior
del mandil o fondo del tablero de ser el caso. La trampa del des-
ague se instalara lo mas cerca al fondo del lavatorio que permita
su instalacidn, y el tubo de bajada serd empotrado. No debera
existir ninguna superficie abrasiva ni aristas filosas debajo del la-
vatorio.

Preferentemente, se instalara griferia con comando electrénico o
mecanica de botdn, con mecanismo de cierre automatico que
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16.2

16.3

16.4

permita que el cafio permanezca abierto, por lo menos, 10 se-
gundos. En su defecto, la griferia podra ser de manija o aleta.

Inodoros

El cubiculo parainodoro tendra dimensiones mininas de 1.50m
X 2m, con una puerta de ancho no menor de 90cm y barras de
apoyo tubulares adecuadamente instaladas, como se indica en
el Grafico 7.

Losinodoros se instalaran con la tapa del asiento entre 45y 50cm
sobre el nivel del piso.

La papelera debera ubicarse de modo que permita su facil uso.
No debera utilizarse dispensadores que controlen el suministro.

Urinarios

Los urinarios seran del tipo pesebre o colgados de la pared. Esta-
ran provistos de un borde proyectado hacia el frente ano mas de
40 cm de altura sobre el piso.

Debera existir un espacio libre de 75cm x 1.20m al frente del urina-
rio para permitir la aproximacion de una persona en silla de ruedas.

Deberan instalarse barras de apoyo tubulares verticales, en am-
bos lados del urinario y a 30cm de su eje, fijados en la pared
posterior, seguin el Gréafico 8.

Se podran instalar separadores, siempre que el espacio libre en-
tre ellos sea mayor de 75cm.

Tinas

Las tinas se instalaran encajonadas entre tres paredes como se
muestra en los Graficos 9A, 9By 9C. La longitud del espacio de-
pende de la forma en que acceda la persona en silla de ruedas,
como se indica en los mismos graficos. En todo caso, debera exis-
tir una franja libre de 75cm de ancho, adyacente a la tinay en
toda su longitud, para permitir la aproximacion de la persona en
sillade ruedas. En uno de los extremos de esta franja podra ubi-
carse, de ser necesario, un lavatorio.

En el extremo de la tina opuesto a la pared donde se encuentre
la griferia, deberd existir un asiento o poyo de anchoyy alturaigua-
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16.5

les al de la tina, y de 45cm de profundidad como minimo, como
aparece en los Graficos 9Ay 9B. De no haber espacio para dicho
poyo, se podrainstalar un asiento removible como se indicaenel
Gréfico 9C, que pueda ser fijado en forma segura para el usuario.

Las tinas estaran dotadas de una ducha-teléfono con una man-
guera de, por lo menos 1.50m de largo que permita usarla ma-
nualmente ofijarlaen la pared a una altura ajustable entre 1.20m
y 1.80m.

Las llaves de control seran, preferentemente, del tipo
monocomando o de botdn, o, en su defecto, de manija o aleta. Se
ubicaran segin lo indicado en los Gréaficos 9A, 9By 9C.

Deberé instalarse, adecuadamente, barras de apoyo tubulares, tal
como se indica en los mismos gréficos.

Si se instalan puertas en las tinas, éstas de preferencia seran co-
rredizas no podran obstruir los controles o interferir el acceso de
la persona en silla de ruedas, ni llevar rieles montados sobre el
borde de las tinas.

Los pisos seran antideslizantes.

Duchas

Las duchas tendran dimensiones minimas de 90cm x 90cmyy es-
taran encajonadas entre tres paredes, tal como se muestra en el
Gréfico 10. En todo caso debera existir un espacio libre adyacen-
te de, por lo menos, 1.50m x 1.50m que permita la aproximacion
de una persona en silla de ruedas.

Las duchas deberan tener un asiento rebatible o removible de
45cm de profundidad por 50cm de ancho, como minimo, con una
altura entre 45cmy 50cm, en la pared opuesta a la de la griferia,
como se indica en el Gréafico 10.

La griferiay las barras de apoyo se ubicaran segun el mismo gra-
fico.

Laducha-teléfonoy demas griferia tendran las caracteristicas pre-
cisadas en el numeral 15.4 de esta norma.
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- Lasduchasnollevaran sardineles. Entre el piso del cubiculo de la
duchay el piso adyacente podra existir un chaflan de 13mm de
alturacomo maximo.

16.6 Accesorios

Los toalleros, jaboneras, papeleras y secadores de mano deberan
colocarse a unaalturaentre 50cmy 1m.

Las barras de apoyo, en general, deberan ser antideslizantes, tener
un diametro exterior entre 3cmy 4cm., y estar separadas de la pared
por una distancia entre 3.5cm y 4cm. Deberan anclarse adecuada-
mente y soportar una carga de 120k. Sus dispositivos de montaje
deberan ser firmesy estables, e impedir larotacion de las barras den-
trodeellos.

Los asientosy pisos de las tinas y duchas deberan ser antideslizantes
y soportar una carga de 120k.

Las barras de apoyo, asientos y cualquier otro accesorio, asi como la
superficie de las paredes adyacentes, deberan estar libres de elemen-
tos abrasivos y/o filosos.

Se colocaran ganchos de 12cm de longitud para colgar muletas, a
1.60m de altura, enambos lados de los lavatorios y urinarios, asicomo
enlos cubiculos de inodorosy en las paredes adyacentes alas tinasy
duchas.

Los espejos se instalaran en la parte superior de los lavatorios a una
altura no mayor de 1m del piso y con una inclinacion de 10°. No se
permitira la colocacion de espejos en otros lugares.

Articulo 17°.- Estacionamiento

17.1 Se reservara espacios de estacionamiento para los vehiculos que

transportan o son conducidos por personas con discapacidad, en pro-
porcion ala cantidad total de espacios dentro del predio, de acuerdo
con el siguiente cuadro:
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17.2
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174

NUMERO TOTAL DE ESTACIONAMIENTOS
ESTACIONAMIENTOS ACCESIBLES REQUERIDOS
1a50 1
50a400 1cada50
mas de 400 8 +1/100 adicionales

Los estacionamientos accesibles se ubicaran lo mas cerca que sea
posible a alglin ingreso accesible a la edificacién, de preferencia en
el mismo nivel que éste; debiendo acondicionarse una ruta accesi-
ble entre dichos espacios e ingreso. De desarrollarse la ruta accesi-
ble al frente de espacios de estacionamiento, se deberd prever la
colocacion de topes para las llantas, con el fin de que los vehiculos, al
estacionarse, no invadan esa ruta (Grafico 11).

Las dimensiones minimas de los espacios de estacionamiento acce-
sibles, seran de 3.80 m x 5.00 m, tal como se muestra en el Grafico 12.

Los espacios de estacionamiento accesibles estaran identificados,
como también se indica en el Grafico 12, mediante avisos individua-
les en el piso y, ademas, un aviso adicional soportado por poste o
colgado, segun sea el caso, que permita identificar, a distancia, lazona
de estacionamientos accesibles. Estos avisos cumpliran con las es-
pecificaciones indicadas en el Capitulo IV de esta norma.

CAPITULOlII

APLICACION DE LANORMAEN LAS EDIFICACIONES

Articulo 18°.- Edificaciones sujetas a la presente norma

Se sujetaran a la presente norma los tipos de locales sefialados en los arti-
culos siguientes, tanto en edificaciones estatales como privadas.

Articulo 19°.- Administraciény comercio

191

Tipos de locales:

- De gobierno central, regional y local;
- institucionales;

- deservicios publicos en general;
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19.2

de entidades bancarias, de crédito, cooperativas,
de oficinas;

comerciales,y

cualquier otro similar.

Requisitos especificos y adicionales;

a)

c)

d)

En las tiendas por departamentos, locales comerciales u otros, una
parte del mostrador de atencién al publico y, por lo menos, una
de las cajas registradoras deberan cumplir con las condiciones
de accesibilidad, de acuerdo alo establecido en el Articulo 13° de
la presente norma.

Donde existan probadores de ropa, por lo menos uno debera
cumplir con las condiciones de accesibilidad, paralo cual el vano
de acceso deberé tener un ancho minimo de 0.90m, sus dimen-
siones minimas deberan considerar un espacio libre de 1.50 m
de radio y estara provista de una banca de 0.65 m x 1.25 m, que
podra ser rebatible, a una altura de 0.50 m del nivel del piso, fija-
daalapared.

En los restaurantes y cafeterias con mas de 20 mesas, el 10% de
ellas deberd cumplir con las condiciones de accesibilidad. Todas
las areas de comedor, que incorporen mesas accesibles a perso-
nas con discapacidad, deberan contar con los medios de accesi-
bilidad correspondientes y brindaran el mismo servicio y decora-
cidn que se ofrece al publico en general en otras areas similares.
En los Locales con Bafios por lo menos un inodoro, un lavatorioy
un urinario deberan cumplir con lo indicado en el Articulo 16°
numerales 16.1,16.2 y 16.3 de la presente norma.

Articulo 20°.- Centros de Reunién

20.1

20.2

Tipos de locales:

Locales publicos de espectaculos no deportivos (cines, teatros,
auditorios),

locales publicos de exposicion y exhibicion (museos, galerias),
locales de culto,

centros comunales,y

cualquier otro similar.

Requisitos especificos y adicionales;

a)

Enlas areas de reunion con asientos fijos al piso deben instalarse
espacios adecuados para poner sillas de ruedas de acuerdo a la

siguiente tabla:
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Total de Numero de Espacios para
Asientos Sillas de Ruedas Requeridos
Hasta 50 1

Més de 50 1+1% del total de asientos

b) Elespacio minimo para un espectador en silla de ruedas sera de
0.90 mde anchoy de 1.20 m de profundidad. Todas las areas que
dispongan de espacio para sillas de ruedas, deberan contar con
los medios de accesibilidad correspondientes.

Articulo 21°.- Hospedaje

21.1 Tiposde locales:
Establecimientos de hospedaje transitorio, hostales, hoteles y simila-
res.

21.2 Requisitos especificos y adicionales;
a) Las habitaciones accesibles deben proveerse de conformidad a
lo establecido en la tabla siguiente:

TOTALDE HABITACIONES
HABITACIONES ACCESIBLES

Hasta 25 1

Mas de 25 1+2% del total de habitaciones

b) Todas las areas que incorporen habitaciones accesibles a perso-
nas con discapacidad, deberan contar con los medios de accesi-
bilidad, correspondientes y brindaran el mismo servicio y deco-
racién que se ofrece al publico en general en otras areas simila-
res.

c) En las habitaciones accesibles se deben proveer de alarmas vi-
sualesy sonoras, instrumentos de notificaciony teléfonos con luz.

Articulo 22°.- Educacién

22.1 Tiposde locales:
- Locales escolares, de educacion inicial, primaria, secundaria,
- locales de educacion superior, tecnolégicay de preparacion,
- locales publicos para bibliotecas y centros de estudio,
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- centros culturales,y
- cualquier otro similar.

Requisitos especificos y adicionales;

a) Lasnormasdelsector correspondiente.

b) Encadauno de losservicios higiénicos publicos, por lo menosun
aparato de cada tipo, debera cumplir con lo indicado en el Arti-
culo 16° de la presente norma.

Articulo 23°.- Salud

231

232

Tipos de locales:

- Hospitales, clinicas, postas médicas,

- locales especializados para consultorios
- centros de rehabilitaciony similares

- hospicios, hogares publicos, asilos, y

- cualquier otro similar.

Requisitos especificos y adicionales;

a) Lasnormasdelsector correspondiente.

b) Encadauno de losservicios higiénicos publicos, por lo menosun
aparato de cada tipo, debera cumplir con lo indicado en el Arti-
culo 16° de la presente norma.

Articulo 24°.- Deportesy de recreacion

24.1

24.2

Tipos de locales:

- Locales dedicados a la practica de deportes (campos, canchas,
piscinas, gimnasios),

- locales de espectaculos deportivos, estadios, coliseos. etc.

- Locales de recreacién publica, ferias, etc.

Requisitos especificos y adicionales;

a) Lasnormasdelsector correspondiente.

b) Dispondran de &reas para espectadores en sillas de ruedas, de
acuerdo con lasiguiente tabla.

TOTALDE NUMERO DE ESPACIOS PARA
ASIENTOS SILLAS DE RUEDAS REQUERIDOS
Hasta 50 1

Mas de 50 1+1% del total de asientos
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c)

En cada uno de los Bafios Publicos, por lo menos un aparato de
cadatipo, debera cumplir con loindicado en el Articulo 16° de la
presente norma.

Articulo 25°.- Estacionesy Terminales de Transporte

251

252

Tipos de Locales:

Estaciones de transporte publico masivo,
terminales de transporte terrestre,
terminales de transporte aéreo,
terminales portuarios, y

cualquier otro similar.

Requisitos especificos y adicionales;

a)
b)

d)

Las normas del sector correspondiente.

Debera existir una ruta accesible desde el ingreso al local, hasta las
areas de embarque y desembarque. Las rutas accesibles deberan,
en lo posible, coincidir con las rutas utilizadas por el pablico en
general. Si fueran distintas, deberan sefializarse especialmente.
En las areas para espera de pasajeros en terminales se debera
disponer de espacios para personas en sillas de ruedas, en la si-
guiente proporcion:

TOTALDE NUMERO DE ESPACIOS PARA
ASIENTOS | SILLAS DERUEDAS REQUERIDOS

Hasta 50 1
Mas de 50 1+1% del total de asientos

Las areas de venta de pasajes, los puntos de control de seguri-
dad, y las areas de espera de pasajeros y de entrega de equipaje,
deberén ser accesibles.

Lainstalacion y distribucion de teléfonos publicos deberé tener
en cuenta lo especificado en el Articulo 14, y por lo menos uno
de ellos deberd ser con lector de texto.

Si el sistema de informacion y avisos al pablico del terminal o del
aeropuerto es por medio de un sistema de locucién, deberé ins-
talarse un sistema alternativo que permita que las personas con
problemas de audicion o sordas tomen conocimiento de la infor-
macion.
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CAPITULO IV

SENALIZACION

Articulo 26°.- Sefales de accesoy avisos

26.1

26.2

26.3

264

Los avisos (Grafico 13) contendrén las sefiales de acceso (Grafico 14)
y sus respectivas leyendas debajo de los mismos.

Los caracteres de las leyendas seran de tipo Helvético. Tendran un
tamafio adecuado a la distancia desde la cual seran leidos, con un
alto o bajo relieve minimo de 0.8mm. Las leyendas irdn también en
escritura Braille.

Las sefiales de accesoy sus leyendas seran blancas sobre fondo azul
0SCuro.

Las sefiales de acceso, en los avisos adosados a paredes, seran de
15cm x 15cm como minimo. Estos avisos se instalaran a una altura
de 1.40m medida a su borde superior.

Los avisos soportados por postes o colgados tendran, como minimo,
40cm de ancho y 60cm de altura, y se instalaran a una altura de 2.00
m medida a su borde inferior.

Las sefiales de acceso ubicadas al centro de los espacios de estacio-
namiento vehicular accesibles, seran de 1.60m x 1.60m.
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